Susanne Eggert

,Da haben wir als Eltern ganz schon viel Arbeit!*
Mobile Medien und Familie

,Neue Medien — Risiken und Chancen®
3. Kongress der GesundheitsregionP's Bamberg, 21.11.2018

JFF — Institut fur
Medienpadagogik



1969 Arpanet/Internet, 1973 Handy

WhatsApp
Wikipedia e
Google iy
Internet der g
Browser Dinge INTF
A
Weblog N\ e ©";ﬁ;
Erste Website BigData ) . T °

.~'—"'7“£_

\\ ]

2006 2008 2010 2012 heter”

1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004

JFF - Institut fir
Medienpadagogik



1969 Arpanet/Internet, 1973 Handy

WhatsApp
Wikipedia )
Google j\
Internet der » _é@{
Big Data ) .
e ] >

Weblog
Erste Website
o Ny

1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 heute

.
.

@

JFF - Institut fir
Medienpadagogik



Medienerziehung

o ... findet primar in der Familie statt.
e ... basiert auf personlichen Wertvorstellungen.
e ... Iist ein Aushandlungsprozess (Eltern/Eltern und Eltern/Kinder).
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Kinder nutzen Medien von Anfang an
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MoFam — Mobile Medien in der Familie
Forschungsfragen

Welche Erkenntnisse der Entwicklungspsychologie sowie der
Kinder- und Jugendmedienforsohung sind fur die
Medienerziehung als relevant einzuschatzen?

Welche Bedarfe und Fragen haben Eltern zum Umgangd mit
mobilen Medien und dem Internet? Welche Unterstutzung
brauchen Familien?

[
lﬁi Welche Fragen werden von Fachkraften aufgeworfen?
Welche Unterstiitzung brauchen Fachkrafte?




Ubersicht — Teilstudie |
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Familien-Medien-
Monitoring

Familien mit mind. einem
Kind zwischen 1 und 4
Jahren

N = 20 Familien
Seit Juni 2017

N\

Ubersicht — Teilstudie Il
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Mobile Medien und Internet
Im Kindesalter — Fokus
Kindertageseinrichtungen

Befragungen in
Kindertageseinrichtungen und
Horten

N = 33 Einrichtungen,
N = 178 befragte Personen

Juni bis Oktober 2017
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Vollstandiger Bericht unter www.jff.de/mofam



Perspektive der Eltern

JAlso ich muss schon sagen, seit wir dieses Tablet haben, ist
es schon so das Hauptding, das ich immer wieder zur Hand
nehme. Weil es eben einfach so praktisch ist. Man kann auf
dem Sofa sitzen, mal schnell das Ding zur Hand nehmen. Und
mir fallen oft dann sO Sachen ein, die ich nochmal
nachschauen wollte ..

_Ich wiirde schon sagen: Ich kenn mich relativ gut
aus. Habe das aber bewusst wieder eingedammt.
Und zwar nicht, weil ich mich selbst da irgendwie
,gefahrdet’ fuhle, sondern weil €s mich insgesamt

aufregt, welchen Raum das bei allen einnimmt. Bei ,Mein Mann, der verweigert sich dieser

den Kindern, in unserer Familie, bei anderen. ganzen Technikgeschichte ziemlich. Der halt
Uberall.” das fur Teufelszeug. Weil viele Auseinander-

setzungen in der Familie sich an dieser
Sache entzunden.”

_Weil ich eines iibrig gehabt habe. Ich bin
der Sammler und sie [Tochter] ist die
m‘ Anwenderin. Das heiftt, wenn ich mir eines
zulege, dann braucht sie das auch.”

JFF - Institut fir
Medienpadagogik




Haltungen der Eltern
zU mobilen Medien und Internet

Medien gehoren zum Alltag, mobile Medien werden selbstverstandlich zur Befriedigung
verschiedener Bedurfnisse eingesetzt
Medienerziehung als Teil der elterlichen Erziehungsaufgabe

« Vater: sind haufig medienaffiner
— sorgen sich um die Anschaffung
— setzen vermehrt auf technische Lésungen
— winschen sich mehr Unterstitzung durch
Bildungsinstitutionen

* Miutter: sehen sich starker in der Vorbildrolle, sie wollen mit dem Kind im Gespréach
bleiben und sich auch an die gemeinsam festgelegten Regelungen halten

« Einige Eltern nutzen Medien im Alltag selbstverstandlich, wollen aber ihre Kinder von
mobilen Medien und deren Gefahren fernhalten
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Haltungen der Eltern zu mobilen Medien und
Internet im frihen Kindesalter

Hohe Medienausstattung bedeutet nicht zugleich starke Mediennutzung

Frihe Auseinandersetzung mit digitalen und mobilen Medien, um einen
selbstverstandlichen Umgang zu entwickeln

Eltern akzeptieren ausgedehntere Mediennutzung
Mediennutzung wird vor allem in Bezug auf Inhalte reguliert

Eltern achten auf altersgerechte Angebote

Bestimmte Inhalte werden ausgeschlossen
Bisher gibt es keine konkreten Regeln
Mobile und digitale Medien sollten in den ersten Jahren noch keine grof3e Rolle
spielen

Eltern achten auf eingeschrankten eigenen Medienkonsum
Vor allem Mutter zeigen sich kritisch bzgl. des eigenen Medienumgangs
Medienzeiten der Kinder werden als Entlastung erlebt



Einschatzung der Medienerziehungskompetenz

JFF - Institut fir
Medienpadagogik



Mobiltelefonbesitz Jugendliche
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Schwierigkeiten in der Medienerziehung

Beobachtungen und Erfahrungen

* Fehlendes Wissen in Bezug auf mobile Medien, geringe Kontrolimoglichkeiten
e Als unzulanglich wahrgenommene Mdglichkeiten technischen Jugendschutzes
» Differenzierung zwischen Geschwisterkindern

» Sozialer Druck: Besitz und Nutzung von Smartphone und Apps ab dem
Ubergang zu weiterfihrender Schule

» Konflikte und Mobbing in Sozialen Netzwerken

» Daten- und Personlichkeitsschutz . |
Also wenn sie jetzt Freizeit hat — ich habe

U ie wirklich Freizeit hat,
das Gefiihl, wenn sie wirklic
dann verbringt sie die fast zu hundert Prozent

mit dem Smartphone. Uber dieses Thema .
rede ich mit verschiedenen Leuten. [...]Un

ich habe eine Freundin, die sagt, mit ihrem

Sohn ist es genauso.”
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Sorgen und Befurchtungen
von Eltern

Ubernommene Angste sowie Sorgen im
Hinblick auf die Zukunft

 Geringer werdender eigener Einfluss —
aul3ere Einflisse bekommen mehr Gewicht

* Ablenkung von anderen (z.B. schulischen) Aufgaben mit negativen Folgen

* Vermischung von virtuellen und realen sozialen Kontakten — Abhangigkeit und
Vereinsamung bei exzessiver Nutzung

 Exzessive Mediennutzung, Entwicklung einer Sucht
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Sorgen und Beflrchtungen
Perspektive der Fachkrafte

Unkritischer Blick von Eltern auf mobile Medien (z.B. Einsatz als
Babysitter)

Gefahr des Verlustes der Sensibilitat fur Bedurfnisse kleiner Kinder
Eltern sind sich ihrer Vorbildrolle nicht bewusst
Einsatz von Medien als Erziehungsinstrument

Abhangiges Verhalten bzw. Sucht resultiert aus dem Unvermdgen der
Eltern, den Kindern Grenzen zu setzen

Also, das ist wirklich so digseg [...] [die
’I’Eltern] sind sich ihrer Vorbllldwwkung
tiberhaupt nicht bewusst. Die machen ohne,

also, auch ohne schlechte |-_1interged.ankend
oder sonst was, sie nutzen ihre Med!en un
nehmen das aber nicht wahr, dqss sie von
ihren Kindern eigentlich von kleinst auf“
beobachtet werden in ihrem Verhalten.




Unterstltzungsbedarf
aus Sicht der Eltern

Drei zentrale Herausforderungen
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Die richtige Balance zwischen Vertrauen in den verantwortungsvollen
Medienumgang des Kindes und Kontrolle des Medienumgangs

Regeln, die so beschaffen sind, dass sie sinnvoll und durchsetzbar sind

Anhaltspunkte dafiir, welche Kenntnisse und Kompetenzen notig sind,
um ihre Vorbildrolle ausftllen zu kdnnen

Also ja, weil da kann ja jedg Mutter des ...
;lso die Kontakte von den Kmdern ftotal s
nachvollzienen. Und ich hab jetzt nicht so de

Interesse und die Zeit dazu, ehr_lich, also das
ist, ja ... lch kenne sowas gar nicht. Ja, [...]
icr; komme aus ‘ner Genergtion, da hat man
nicht in das Tagebuch von jemand

reingeschaut.“




Ansatzpunkte fur Unterstitzung

Wunsch der Eltern nach Unterstitzung
 Schule

aktive Auseinandersetzung mit mobilen Medien

innovative ldeen zur Beforderung eines souveranen Medienumgangs statt
Kontrolle und Verbote

— aber auch: klare und sinnvolle Regeln

(medien-)padagogische Expertinnen und Experten

- klare, kritische Positionierung

- alltagstaugliche Anregungen und Hinweise
Anlaufstelle mit medienkompetenten Fachkréaften

Informationsmaterialien missen

- gut aufbereitet sein Das Problem, das ich habe: Es 9‘?\’; jada
: - : keine klaren Regeln, und das macnt)a
- anschauliche Beispiele beinhalten

eigentlich jeder soO fiir sich selber. Und ich als

Mutter, ich konkurriere natlrlich jetﬁt a;f:rkf\en :
mi [ e durfen.
*  handhabbare technische Losungen immer mit dem, was die anderen a
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Ansatzpunkte fur Unterstitzung
Elternbedarfe aus Sicht der Fachkrafte

mit Blick auf entwicklungspsychologisches Wissen
frhzeitige Beschaftigung mit medienerzieherischen Fragestellungen
Wissen Uber die kognitive Entwicklung von Kindern

mit Blick auf (medien-)erzieherisches Handeln

Unterstitzung und Begleitung im
erzieherischen Agieren

Informationsmaterialien, die sie mit klaren
Empfehlungen in ihrer Argumentation unterstitzen
und damit Entlastung schaffen

mit Blick auf medienspezifisches Wissen

Angebote und Informationsmaterialien, die
medienspezifisches Wissen vermitteln und flr Problemlagen sensibilisieren

Uberblick zu Unterstutzungsmaglichkeiten, Angebote, Informationsmaterialien
Hilfestellung bei technischen Lésungen
normative Orientierungen, z.B. zum Thema Privatsphéare
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Schlussfolgerungen

Unterstlitzung einer gelingenden Medienerziehung in der Familie:

Sensibilisierung und Anregung von Reflexion in Bezug auf den eigenen
Medienumgang und die Vorbildrolle der Eltern sowie Sensibilisierung fiir den
Medienumgang der Kinder und die damit verbundenen Bedurfnisse und Motivlagen.

Vermittlung von Wissen uber die Medien selbst, den Medienumgang von Kindern, je
nach Alter und Entwicklungsstand, Giber entwicklungsangemessene mediale
Angebote und Inhalte fur Kinder sowie Wissen Uber Potenziale, die im
Mediengebrauch liegen und auch Risiken und Problemlagen, die im Medienumgang
entstehen konnen,

darauf abgestimmte konkrete Handlungsanregungen, die es Eltern erméglichen,
medienerzieherische Belange in ihren Erziehungsalltag zu integrieren.



Diskussion und Nachfragen

jetzt oder spaéter:
susanne.eggert@jff.de
+49 89 689 89 152

jff.de/mofam
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